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Company: Open Mind

Location: Luanda

Category: other-general

Responsabilidades:

Monitorizar e optimizar o processo de montagem de AC, garantindo eficiência e

qualidade consistentes.

Receber e gerir eficazmente reclamações de clientes com defeito, fornecendo cotações

detalhadas para reparos.

Executar reparos em aparelhos de ar condicionado de acordo com as normas e

procedimentos estabelecidos.

Supervisionar e garantir a qualidade do produto em todas as etapas da produção,

identificando e corrigindo possíveis falhas.

Assegurar que as peças sobressalentes estejam sempre em estoque adequado para

evitar interrupções na produção.

Colaborar proativamente com as equipas de vendas, clientes e produção para garantir a

harmonia entre os objetivos comerciais e de fábrica.

Manter registos precisos e actualizados de todas as actividades relacionadas à

produção e reparo de AC.

Requisitos:

Formação técnica em Ar Condicionado ou área relacionada.
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Experiência comprovada na montagem e reparo de sistemas de ar condicionado.

Conhecimento sólido das normas de qualidade e segurança relacionadas à produção

de AC.

Capacidade comprovada de diagnosticar e resolver problemas técnicos de forma

eficaz.

Excelentes habilidades de comunicação e capacidade de trabalhar em equipa.

Orientação para resultados e capacidade de trabalhar sob pressão.

Proficiência em informática e familiaridade com sistemas de gestão de produção é uma

vantagem.
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